
 

 
 

 
ЦЕНТР ОБСЛУГОВУВАННЯ СПОЖИВАЧІВ 

 
Адреса: м. Київ, вул. Червоноармійська/Басейна, 1-3/2 літ. «А» 

Телефон: +38 044 390-9091   

e-mail: info@r-g.com.ua 

Поштова адреса: 01001, а/с В 520, Київ 1 

Режим роботи: Пн. – Чт. з 09:00 до 17:00; Пт. з 09:00 до 16:00; Сб. – Нд. - Вихідний 

 
 

Перелік послуг, що надаються співробітниками кол-центру ТОВ «ФПК «РЕСУРСГРУП» 
 

Кол-центр надає консультаційні послуги щодо: 
 
• Договірних відносин  
• Ціни на електричну енергію  
• Розрахунків за спожиту електроенергію 
• Порядку зміни постачальника  
• та іншої довідкової інформації 
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